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En Italie, mé me sil existait d¢ades systé mes informels d'entraide, les Banques du Temps
(BdT) ont trouvéun espace pour se déel opper au déout des années 1990. La premie re
expé@imentation, encore confiné dans e monde du béésolat, a concernéun groupe de
retraités ; mais e mode le principal, qui serarepris et développé est celui de Santarcangelo de
Romagna, une petite ville aquelques kilome tres de Rimini (cGe adriatique).

Les membres de la «Commission pour |'é@alitédes chances »de cette commune - sansrien
connaitre des expéiences pré&dlentes mais a ertés par la lecture d'un article sur lesLETS (1)
- initient alors un méanisme qui permet d'optimiser les faibles ressources en temps des
femmes, tout en créant du lien social. Depuis 1994, les mo dalités opéationnelles et
instrumental es instituées sont les suivantes : chacun signale aupre sde laBdT ses
disponibilités aéchanger des prestations avec d'autres adhéents, en utilisant le temps comme
unitéde mesure des &hanges.

A chacun est affecté un «compte courant-temps »et remis un carnet de «che ques-temps »
L'unique obligation est I'@uilibre pé&iodique du compte. L'utilisation d'une telle «

méhodol ogie bancaire »a amenéaforger et afaire reconnaitre le terme «Banque du Temps
».

L'idée centrale de ce projet est d'activer un réseau de solidaritéfondésur I'é€hange de
prestations capables de satisfaire des besoins liés ala vie quotidienne, en promouvant aide
réiprogue et rapports de bon voisinage.

L'idée d'&hange de temps, diffusé a travers des séminaires de vulgarisation, a s&luit le
monde de la presse, qui alargement &oquéles premie res expéiences, en les confrontant
notamment aLx expéiences nord-europénnes de syste mes d'é&hanges locaux (2).

la Situation actuelle

Tre s rapidement, le nombre des organisations d'é&hange de temps sest multipliéde fagon
exponentielle : 5 en 1995, 40 alafin de 1996, plus de 100 en 1997, environ 250 en 1998. Puis
le mode |e de Santarcangelo de Romagna sest diffuséen sadaptant aux ré alités et diversités
locales, mé me si lamagjoritédes BAT en reste largement inspirée. Aujourd'hui, les expéiences
consolidées présentent une moyenne de 80 a100 adhé&ents. Mais les expé&iences ne
présentent pas le



mé me niveau d'avancement : beaucoup en sont ala phase de conception du projet et d'autres
sont encore au niveau de |'€hange d'idées.

Tre s souvent les administrations communales promeuvent les BdT en leur fournissant une
aide logistique, tout en leur laissant une entié re autonomie de gestion. La commune est en
guelque sorte leur «sage-femme » Quand |'expéience est mire, le groupe se constitue en
association et peut &hanger du temps avec lacommune, en le rendant sous forme d'activités ;
il adopte ainsi une logique d'@ale dignité

L'é&hange de temps avec I'administration publigue est restreint ades activités qui ne se
substituent pas aun travail réribuéautrement par I'administration. L'idé est de couvrir des
secteurs né@ligés, qui ne rentrent pas dans le champ des services fournisou a fournir par les
administrations (animer des maisons de retraite, tenir ouvert un parc deux heures en plus,
nettoyer une plage, organiser une animation de rue pour les enfants...). LaBdT sert de noed
d'information : le retour de cette information al'orga nisation publique peut permettre de la
modifier, ou d'activer des services qui naissent de la déection de besoins nouveaux.

L'impact de laBdT est donc interne, dans la mesure ouelle dé/eloppe une activitémutualiste
entre adhéents ; mais elle agit aussi al'ext&ieur du groupe, sur le territoire, par larestitution
de temps pour couvrir ce que lacommune avait offert, par le retour de I'information, par
I'influence sur le dé&eloppement local...

Cependant les premié res |ois promulguéss pour réglementer letiers secteur ne prennent pas en
considéation le fait que les associations puissent avoir ce double rde. Jusqu'aprésent en

effet, ou bien I'on agit entre soi, en dé/eloppant un &hange mutuel entre adhéents et alors on
parle «d'organisme non commercial » ou bien I'on appartient au registre du bénéolat et I'on
dével oppe une action envers des sujets déavori sés.

les principes fondateurs

A ladiffé&ence de ce qui sest passéailleurs en Europe - oule syste me LETS sest dé&/eloppé
en partant de concepts thériques tré s forts (critique de I'é&onomie traditionnelle et de |'usage
de lamonnaie, recherche d'un dé/el oppement local plus autonome...) - en Italie I'&€hange de
temps obét aune démarche pragmatique.

L'une des ralisations, le Syste me de Ré&ip rocitélndirecte (SRI) de Martano, se caracté&ise
pourtant par une forte thérisation antéieure et une rdéence au courant de pensé du
MAUSS (3). En effet, le SRI ne ge re pas les activités des adhéents, ni leur comportement,
maisil assure que I'information est partagée (4). Chaque adhéent recoit, librement et
volontairement, une prestation, puis larend quand il le peut, puisqu'il y est moralement obligé
(5). Donner, recevair, et rendre de cette fagon crée un comportement é&onomique et
institutionnel : en raison de I'action disjointe du «donner »et du «recevoir »se construisent
entre pairs des rapports libres ; les «je »agissent hors de toute logique de rde et de position a
tenir. Le fait de «se sentir moralement obligéde rendre »construit le tissu associatif : ce «
nous » que représente I'union des adhé&ents, dans le respect des diversité de chacun.

En résumé les BAT font vivre les principes suivants :

? I'&€hange : on demande pour redonner, on donne pour recevoir : il ne sagit pas de
béévolat ;



? lar&iprocitéindirecte, pour dépasser |'optique du troc, mais surtout pour permettre le
dével oppement de relations plus amples al'int&ieur du groupe ;

? I'&aluation de la prestation (et aussi des biens célés ou pré tés) en temps. La
prestation, quelle qu'elle soit, est &aluée sur la base du temps &oul €; et une heure
vaut toujours une heure, qu'il sagisse de baby sitting ou d'une réparation éectrique ;

? laparitéde tous, indgpendamment de la condition sociae, du degréd'instruction ou de
I'age. Les objectifs délarés sont |a crétion de nouvelles relations, la promotion
individuelle al'inté&ieur du groupe (croissance de I'estime de soi), I'améioration de la
qualitéde vie, et les &onomies de dépenses (6).

A ladiffé&ence de ce qui a &é observéen France dans les SEL, oud0 a60 % des adhéents
vivent dans des conditions é&onomiques désavantageuses (7), en Italie ces dispositifs se sont
diffusés entre des personnes fascinés par |'idée de paritéplus que contraintes par des
conditions de vie problématiques. Dans |'analyse conduite sur la région d'Emilie -Romagne,
une logique d'adhésion intellectuelle - autour de besoins tenant al'envie de relation, ala
construction d'une identiténon lié au travail - est dominante, plut@ que celle d'un manque
dargent. Mais le systé me change jour apre sjour, et les nouveaux adhéents &aluent aussi ses
potentialités éonomiques.

les rapports avec I'administration

Actuellement, environ 85 % des BdT italiennes sont promues par |es communes et géées de
fagcon autonome par des associations et groupes non formalisé. Dans certains cas, la
commune ge re directement le guichet de laBdT, mais ce mode le n'est pas sansrisques : d'un
caéle risgue que I'expéience soit prise comme une possibilitéde dénante leme nt du syste me
de protection sociale, de I'autre le risque que la sensibilitépersonnelle des politiciens qui se
succe dent au pouvoir local change.

Les autres BAT sont promues par des organisations syndicales, des associations culturelles,
sociaes (soccupant notamment de handicapés), des éoles, des entreprises (8). Elles
entretiennent génédalement des rapports avec |'administration publique, pour ce qui concerne
I'usage de lieux publics et la promotion d'initiatives culturelles ; certaines ne réississent pas a
instaurer le moindre de ces rapports, ou souhaitent mé mes les &iter.

L'int&é t des administrations publiques pour les BAT nait de la perception qu'une telle «
technologie »active la cohésion, I'intération sociale, |e déseloppement de rapports ent re
généations et cultures, |'@alitédes chances entre hommes et femmes. L'analyse approfondie
des BdT en Emilie Romagne confirme en effet qu'elles concourent aplusieurstitres ala
qualitéde lavielocale.

L'éément fortement innovant vient de ce que le jeu qu'elles organisent se fait entre non -alliés,
c'est-a-dire hors du réseau amical et parental qui représente historiquement la «Banque du
Temps personnelle » Cela permet une flexibilitéplus grande dans la gestion delavie
guotidienne, le dé&/eloppement d'une identitéde communauté; en contraste avec le mode le de
dével oppement qui priviléie les biens anonymes (tels la téévision et 1a voiture), les biens ou
services de porté collective deviennent alors plus attractifs.

Les BdT fournissent par ai lleurs une «réribution symbolique »aceux qui ont de faibles
ressources mondaires, en permettant I'acquisition de prestations qui leur seraient
inaccessibles sur le marché; elles modifient aussi les modalités de valorisation de I'individu,



en déplacant |'attention d'une identitéfocalisé sur le travail aune identitéfondée sur
I'expression des capacités personnelles.

Des rélexions sont actuellement en cours sur |'opportunitéde promulguer des lois qui
puissent permettre d'identifier et reconnaitre larelitédes BdT, en les distinguant des
associations de bén&olat, ne serait-ce que pour faciliter leurs rapports avec I'administration
publigue.

Certains affirment que la sociéécivile est le lieu «idél -typique »propre agééer une
prélisposition ala confiance (Ile marché au contraire, &ant plut@ un consommateur de
confiance) (9). Pour éendre la confiance, il faut qu'elle soit vé&ue intensément atravers des
expéiences particulié res et par des acteurs sociaux speifiques, en développant apri ori la
reconnai ssance réiproque des identités comme un don gratuit. L'aspect essentiel dela
réiprocitéréside dans le fait que les transferts sont indissociables des rapports humains ; et
celales BT I'affirment en actes.
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